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Sechs-Punkte-Papier zur Innenstadtentwicklung

Seit Jahren verandern sich die Innenstddte in Nordrhein-Westfalen unabhangig von ihrer GroRe
oder Funktion fiir das Umland. Die Rahmenbedingungen fiir den stationdren Einzelhandel wandeln
sich. War bis in die 1990iger Jahre der Vollsortimenter der Ankerpunkt fiir eine Innenstadt, der
durch inhabergefiihrte Fach- und Spezialgeschifte ergdnzt wurde, machte sich seitdem eine
starkere Filialisierung bemerkbar. Einen Innovationsschub gaben Shopping-Malls, die sich
auBerhalb etablierten. Auch groBflachige Einzelhdndler siedelten sich in Randlagen an, die besser
mit dem Individualverkehr zu erreichen sind. Der Druck auf den innerstadtischen Einzelhandel
wuchs. Viele kleinere inhabergefiihrte Betriebe gingen vom Markt und die Zahl der langerfristigen
Leerstinde von Geschaftsraumen stieg.

Wohl mit am schwersten von der Corona-Pandemie betroffen ist der Einzelhandel. Es ist davon
auszugehen, dass eine Rickkehr zu den Verhéltnissen vor den coronabedingten SchlieBungen nicht
automatisch erfolgt. Eine Digitalisierung im Bereich der Verwaltungen und Dienstleistungen (mehr
Homeoffice) flihrt zu verringerter Frequentierung der Stadtzentren. Damit stellt sich die Frage nach
der Zukunft der Innenstadte und ihrer Funktion.

Die Entwicklung der klassischen mitteleuropdischen Stadt ist gepragt als Ort des Handels
(Markt/Messen), der Verwaltung und des Informationsaustausches. Sie kommt damit dem
Grundbediirfnis des Menschen nach Begegnung und Interaktivitdt mit anderen Menschen nach. Diese
Funktion werden die Innenstadte auch in der Zukunft wahrnehmen. Die Formen aber werden sich
verandern.

Ob es wirklich zu einer starkeren Verschmelzung von Arbeits-, Wohn- und Freizeitfunktion in der
Innenstadt kommen wird, ist noch nicht geklart. Sicherlich ermdglichen neue Technologien,
Digitalisierung, neue Geschaftsmodelle, aber auch eine starkere Individualisierung bisheriger
Massenprodukte andere Nutzungsmoglichkeiten der Bestandsimmobilien.

Die Innenstadt entwickelt sich daher immer mehr zu einem multifunktionalen Lebensraum, fiir den
die Fragen von Ressourcennutzung und Klimawandel starker in den Mittelpunkt riickt. Diese Prozesse
kénnen aber nur dann erfolgreich sein, wenn bei allen Uberlegungen der marktwirtschaftliche Ansatz
beachtet wird, um eine Finanzierung langfristig zu gewahrleisten und die verschiedenen
Interessensgruppen in den Stadtzentren durch positive Anreize bei der Innenstadtentwicklung
einzubeziehen.

Mit seiner Veranstaltungsreihe ,Wie entwickeln sich unsere Innenstdadte?” diskutiert der
Wirtschaftsrat anhand verschiedener Stadte aus unterschiedlichen Regionen des Landes Nordrhein-
Westfalen notwendige MaRnahmen fiur zukunftsfahige Stadtzentren.

In den Gesprachen mit Wirtschaft, Politik, Wissenschaft und Verwaltung ergaben sich aus Sicht des
Wirtschaftsrates die folgenden sechs Punkte als Kernelemente zur Weiterentwicklung der
Innenstadte:
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Zentralitat und Neuausrichtung

Die Innenstdadte muissen wieder als zentrale Einheit im Stadtzentrum und deren Besuch als
Einkaufserlebnis begriffen werden. Kurz gesagt: Der stationare Handel muss sich neu erfinden. Mit
einem eigenen Kauferlebnis missen Kunden neu gewonnen werden. Hierzu zdhlen etwa Pop-up
Stores als Experimentierfeld, die sich mit anhaltendem Erfolg als dauerhafte Geschafte etablieren
kénnen. Unterstitzer in diesem Neufindungsprozess kdnnen z.B. City-Manager sein, die auch als
Lotsen bei der Beantragung von Fordermitteln fungieren konnen.

Doch vielfach werden solche Innovationen ausgebremst, zum Beispiel durch lange
Genehmigungsverfahren oder von Behoérden, die Interimslosungen stellenweise sogar pauschal
ablehnen. Dabei kénnten Pop-up-Stores oder andere mutige Flexibilisierungen die Lebendigkeit und
Aufenthaltsqualitat in den Stadten deutlich erhéhen.

Inspiration ist notwendig. Erlebnisqualitdat wird, aber oft nicht umfassend genug, gedacht. Ein
einzelner Handler kann schwerlich Erlebnisanbieter werden. Aufenthaltsqualitdt entsteht im
Zusammenspiel mit dem Umfeld. Ein attraktiver Einzelhandelsmix mit Gastronomie und
Freizeitangeboten muss daher durch gute gesetzliche Rahmenbedingungen geférdert und
gemeinsam mit anderen Innenstadtakteure geschaffen werden.

Als Teil dieser Akteure missen auch 6ffentliche und private Dienstleister, wie Behorden, Anwilte und
der Gesundheitssektor, verstanden werden, welche wichtige Frequenzbringer und Ankerpunkte fir
die Innenstadte sind. Sollten sich diese zum Beispiel aufgrund eingeschrankter Erreichbarkeit neue
Standorte suchen, wiirde die Attraktivitat der Innenstdadte leiden. Ebenso muss die Nahversorgung
sichergestellt sein, sonst wird das Konzept der kurzen Wege, welches das Leben in der Stadt so
attraktiv macht, gestort.

Wohnen in der Innenstadt setzt ein hohes MaR an Toleranz voraus. Eine lebendige Innenstadt ist ein
Ort an dem viele Menschen zum Teil auch bis in die spaten Abendstunden zusammenkommen, um
Gemeinschaft zu genielRen. Bei der Konversion von Geschafts- in Wohnraume kdnnen staatliche
Forderprogramme sicherlich ebenso hilfreich sein, wie bei der Weiterentwicklung der Innenstadte zu
Event- und Erlebnisrdumen. Der Wirtschaftsrat setzt sich daher fiir eine zentrale und gut erreichbare
Innenstadt sowie flr die Unterstitzung innovativer Kultur- und Einzelhandelskonzepte durch die
Kommunen ein.

Mobilitat und Erreichbarkeit

Die Erreichbarkeit der Innenstddte muss gewahrleistet sein. Viele Innenstadtkonzepte setzen
zunehmend auf verminderten Individualverkehr, indem die Stadtzentren zu autofreien Zonen erklart
und die Parkplatzangebote reduziert werden.

Um auch den Menschen aus dem Umland weiterhin einen Zugang zu den Innenstadten zu
ermoglichen, soll zugleich der OPNV zu Lasten der Kommunen ausgeweitet werden. Jedoch muss auch
der Lieferverkehr fur den Einzelhandel im Stadtzentrum bedacht werden, der ohne Lkw- und Pkw-
Zugang kaum umsetzbar ist. Der Wirtschaftsrat fordert daher, neue Mobilitdtskonzepte fiir die
Innenstadte ganzheitlich und diskriminierungsfrei zu denken und dabei die Bedirfnisse aller
Interessensgruppen zu bericksichtigen.

Beschleunigung und Digitalisierung

Um moderne Innenstadtkonzepte umzusetzen und Bestandsgebdaude umzuwidmen, ist ein
einfacheres und schnelleres Genehmigungsverfahren in der Verwaltung erforderlich. Wenn
Immobilienbesitzer und Einzelhandelsunternehmen in neue Nutzflichen in den Innenstadten
investieren wollen, haben sie in der Regel einen engen Zeitplan, der rasch umgesetzt werden soll.
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Haufig verzogern sich solche Vorhaben durch Biirokratie und langwierige Genehmigungsverfahren.
Um diese Verfahren zu beschleunigen, setzt sich der Wirtschaftrat fiir eine schnelle, umfassende und
einheitliche Digitalisierung in den Bauverwaltungen ein.

Flexibilitdt und Entscheidungsfreiheit

Das verianderte Kaufverhalten der Kunden muss sich auch in den Offnungszeiten der Geschifte
widerspiegeln, um eine Konkurrenzfahigkeit mit dem Onlinehandel langfristig zu gewahrleisten.
Einzelhandler sollten daher selbst entscheiden dirfen, zu welchen Zeiten sie ihre Ladenlokale 6ffnen,
um ihre Offnungszeiten an die Bediirfnisse der Kunden anzupassen und so héhere Besucherzahlen zu
ermoglichen. Dies wiirde zu einer Attraktivitatssteigerung der Innenstadte fihren.

Damit einhergeht insbesondere die Forderung nach Offnungsméglichkeiten an Sonn- und Feiertagen.
Fiir einen GroRteil der arbeitenden Bevdlkerung sind die Wochenenden die einzigen Zeiten, in denen
ein langerer Besuch der Innenstidte méglich ist. Eine Ausweitung der Offnungsoptionen auf Sonn-
und Feiertage wirde zu einer héheren Frequentierung der Innenstadte und besseren Verkaufszahlen
in den Einzelhandelsunternehmen fiihren.

Der Wirtschaftsrat setzt sich daher fiir flexible Offnungszeiten im Einzelhandel und Offnungsoptionen
an Sonn- und Feiertagen ein.

Sicherheit und Sauberkeit

Die Themen Sicherheit und Sauberkeit gewinnen zunehmend an Bedeutung in der Diskussion um die
Innenstadte. Um Besucher anzulocken und zu halten, miissen die Stadtzentren Wohlfiihlorte sein, die
sicher und ordentlich sind (Shoppingmall-Prinzip). Bedrohungssituationen und Verschmutzungen
miissen vorgebeugt und bei Entstehung schnellstmoglich aufgelost werden.

Dies sind vergleichsweise einfache MaBnahmen, um die Attraktivitat der Innenstadte zu verbessern,
gleichzeitig sind sie jedoch essenziell. Der Wirtschaftsrat fordert daher, ausreichend Sicherheits- und
Reinigungspersonal an zentralen Orten in den Innenstadten einzusetzen, um den Aufenthalt in den
Innenstadten fiir Kunden und Einzelhandler sicher und ordentlich zu gestalten.

Finanzierung und Marktwirtschaft

Insgesamt muss bei der Planung der Innenstddte das Thema Finanzierung starker beriicksichtigt
werden. Durch Zahlung der Gewerbesteuer tragen Einzelhdndler erheblich zu den Einnahmen der
Stadte bei, welche fiir die Restrukturierung der Stadtzentren eingesetzt werden. Durch Umnutzung
der Einzelhandelsflachen, beispielsweise durch Wohnungen und Griinflachen, fallen diese Einnahmen
bei gleichzeitigem Anstieg der Ausgaben weg, wodurch die Finanzierung dieser und zukinftiger
Projekte unklar ist.

Insgesamt ist die Frage der Gewerbesteuer als Finanzierungsbasis der Kommunen zu stellen. Hierzu
hat sich der Wirtschaftsrat in der Vergangenheit eindeutig positioniert und eine Abschaffung und
einen Zuschlag auf die Einkommenssteuer gefordert. Ebenso sollte die Politik Gberlegen, ob nicht mit
weiteren zeitlich befristeten Erleichterungen bei Abgaben und Gebiihren (Sondernutzungsentgelte)
die Innenstadte wieder rasch belebt werden kdnnten. Dauerhafte Subventionierung dagegen lehnt
der Wirtschaftsrat als nicht zielfiihrend ab.

Der Wirtschaftsrat setzt sich daher dafiir ein, Stadtplanung nicht allein emotional und ideologisch zu
denken, sondern alle Projekten und die zuvor genannten Punkte unter marktwirtschaftlichen
Voraussetzungen umzusetzen, sowie die vielfaltigen Interessensgruppen in den Innenstadten bei der
Projektplanung bereits weit im Vorfeld einzubeziehen.
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Zusammenfassung

Die aktuelle Diskussion um die Entwicklung der Innenstadte ist vielfach ideologisch getrieben.
Marktwirtschaftliche Ansdtze finden bisher nur selten Beachtung. Der Wirtschaftsrat sieht die
Notwendigkeit, diese im Diskurs um die Stadtzentren starker zu betrachten, um alle
Interessensgruppen einzubinden. Neben der reinen Lebens- und Aufenthaltsqualitdt missen auch
praktische Aspekte bei der Stadtplanung beachtet und umgesetzt werden. Die Innenstadte miissen
weiterhin das Einkaufszentrum der Stadt bleiben und somit fiir Anwohner und Menschen aus dem
Umland gleichermaRen erreichbar sein. Flexible Offnungszeiten miissen eingefiihrt werden, um die
Offnungen an die Bediirfnisse der Kunden anpassen und mit dem Onlinehandel konkurrieren zu
konnen. Einfache MalRnahmen zur Steigerung der Attraktivitdit miissen schnellstmoglich umgesetzt
werden. AuBerdem bedarf es einer Beschleunigung der Bauprojekte durch Digitalisierung in den
Verwaltungen. SchlieRlich miissen die Frage nach der Finanzierung starker in den Fokus gestellt und
marktwirtschaftliche Ansatze mitgedacht werden. Nur so konnen die Innenstddte nachhaltig und
langfristig entwickelt werden.
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